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Bij tegenstrijdigheid tussen de taalversies is de Engelse versie leidend.

1. Toepasselijkheid
Deze algemene verkoopvoorwaarden (de “Voorwaarden”) regelen:
(a) de verkoop van producten zoals vermeld in de order (de “Producten” en de “Order”); en

(b) alle toekomstige verkopen van Producten tussen NETRACO GARMENTS BV, AMSTERDAM, NEDERLAND
(de “Verkoper”) en de Koper, ook op basis van mondelinge afspraken. De Voorwaarden vervangen en
prevaleren boven elke andere voorwaarde, overeenkomst, handelsgebruik en/of procedure. Bij tegenstrijdigheid
tussen de verschillende taalversies prevaleert de Engelse versie.

2. Orders

(2.1) De Order geldt als een onherroepelijk koopaanbod, tenzij de Verkoper de Koper, of de Koper de Verkoper,
binnen 10 dagen na ontvangst van de Order door de Verkoper schriftelijk informeert de order te annuleren. Door
een dergelijke annulering wordt de overeenkomst ontbonden, zonder dat de Koper of de Verkoper recht heeft op
enige vergoeding.

(2.2) De koopovereenkomst komt uitsluitend tot stand:

(a) door schriftelijke orderbevestiging; of

(b) door uitvoering van de Order door de Verkoper middels levering van de Producten, zoals bepaald in artikel 5
hieronder.

3. Prijs
Tenzij anders aangegeven, zijn de prijzen en de vermelde factuurbedragen netto en exclusief btw of enige andere

belasting of heffing op de prijs. Overige kosten worden geregeld door de leveringsvoorwaarden. Betaling van de
koopprijs van de Producten door de Koper vindt plaats in de valuta die in de Order is vermeld.

4. Betalingsvoorwaarden

(4.1) De betaling van de prijs van de Producten aan de Verkoper dient volledig te geschieden zoals vermeld in de
aanvaarding van de orderbevestiging, of in de factuur van de Verkoper, en is bindend voor de Koper. Indien de
Koper zijn laatste openstaande vorderingen niet tijdig heeft voldaan of - indien van toepassing - niet langer
verzekerbaar is volgens een kredietverzekeraar, heeft de Verkoper het recht, onverminderd zijn overige rechten op
grond van deze voorwaarden en/of de wet, om voor alle lopende overeenkomsten tussen Verkoper en Koper
zekerheid te verlangen voor betaling op afroep en/of vooruitbetaling en/of onmiddellijke betaling bij eerste
aanbieding van de goederen aan de koper (rembours).

(4.2) Indien de Koper een betaling nalaat of vertraagt, kan de Verkoper, onverminderd enig ander rechtsmiddel:
(a) alle leveringen opschorten totdat het volledige bedrag is betaald; en/of
(b) verlangen dat de Koper binnen 5 dagen een bevredigende betalingsgarantie overlegt; en/of
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(c) alle openstaande Orders of leveringen annuleren, 14 dagen na verzending van een laatste
betalingsaanmaning aan de Koper; en/of

(d) de goederen onder eigendomsvoorbehoud van de Verkoper terughalen door het bedrijfspand van de Koper
te betreden. Elke vertraging in de betaling maakt de in de Order vermelde koopprijs van het Product en elk
ander door de Koper aan de Verkoper verschuldigd bedrag, van welke aard dan ook, onmiddellijk opeisbaar.
Onverminderd verdere schadevergoeding (bijvoorbeeld: kosten van opslag van de Producten), wordt over de
vervallen bedragen een boeterente van 1% per maand in rekening gebracht, verschuldigd vanaf de voorziene
betaaldatum tot aan de betaling.

(4.3) Betalingen worden pas als voldaan beschouwd zodra deze zijn bijgeschreven op de rekening van de
Verkoper.

(4.4) De Koper kan om geen enkele reden verrekenen of betalingen opschorten, ook niet indien gebreken, defecten
of non-conformiteiten van de Producten (“Gebreken” of “Gebrek”) worden geclaimd.

5. Levertijd van de Producten

(5.1) De levertijd van de Producten is niet bindend; de Verkoper zal zich te goeder trouw inspannen om te leveren
binnen de termijn vermeld in het vak “LEVERPERIODE” van de aanvaardingsmodule voor de orderbevestiging
(met een tolerantie van 15 kalenderdagen). Afwijkende afspraken zijn alleen van toepassing indien deze schriftelijk
zijn vastgelegd en gelden uitsluitend voor de Order waarop zij betrekking hebben.

(5.2) Tenzij anders overeengekomen, geschiedt levering “Af Magazijn”.
(5.3) Indien de Koper de Producten niet in overeenstemming met de overeenkomst in ontvangst neemt of nalaat de
noodzakelijke stappen te ondernemen om de Producten te laten leveren, kan de Verkoper:
(a) de overeenkomst ontbinden en de Producten aan derden verkopen; en/of
(b) nakoming van de Order door de Koper eisen; en/of
(c) de verschuldigde Producten voor risico en rekening van de Koper opslaan ter voldoening van een
verplichting van de Verkoper. Alle schade of kosten komen voor rekening van de Koper.

(5.4) Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, mag de Verkoper elke order in een of meer leveringen opsplitsen.

6. Controle van de hoeveelheid en kwaliteit van de geleverde Producten

(6.1) De Koper is verplicht de intactheid van de verpakking en van de Producten en de transportdocumenten te
controleren.

(6.2) Het retourneren van Producten is uitgesloten, tenzij
(a) een Gebrek is gemeld overeenkomstig artikel 7.2 en
(b) de Verkoper de retourzending schriftelijk heeft goedgekeurd.

7. Controle, garantie en aansprakelijkheid van de Verkoper
(7.1) Binnen de voorwaarden en grenzen van deze algemene verkoopvoorwaarden garandeert de Verkoper

(a) de levering van de Producten conform de orderbevestiging en, indien een Order in meerdere zendingen
wordt verzonden, conform de leveringsdocumenten;

(b) de afwezigheid van Gebreken. De garantie dekt geen verschillen in kleur, vorm of maat van de Producten
die binnen de in de markt gebruikelijke toleranties vallen. De garantie dekt evenmin onbeduidende verschillen
tussen de samples en de Producten, of verschillen in kleur of tint tussen verschillende Producten, zoals
gebruikelijk aanvaard volgens de gangbare marktpraktijk.

(7.2) In geval van Gebreken die blijken uit een uitwendige controle van de verpakking, dient de Koper uiterlijk drie
werkdagen na ontvangst schriftelijk te reclameren bij de Verkoper, onder vermelding van de specifieke gronden van
de klacht. In geval van Gebreken die niet blijken uit een uitwendige controle van de verpakking, dient de Koper
binnen 15 dagen na ontvangst van het Product schriftelijk te reclameren, onder vermelding van het specifieke
Gebrek. Bij het uitblijven van een tijdige melding worden de Producten geacht te zijn geleverd in de gevraagde
hoeveelheid en zonder Gebreken.

(7.3) In geval van vastgestelde Gebreken is de Verkoper uitsluitend, naar zijn eigen onbetwistbare oordeel,
verplicht tot;

(a) het alsnog leveren van de ontbrekende Producten aan de Koper, of
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(b) het vervangen van de gebrekkige Producten die door de Koper zijn geretourneerd overeenkomstig artikel
6.2 hierboven, of

(c) het verlagen van de prijs van de Producten.

(7.4) De Koper zal de Verkoper uiterlijk bij het plaatsen van de Order informeren over elke specifieke toepasselijke
wettelijke bepaling die relevant is voor de levering of het gebruik van de Producten. In geval van commissie kan de
Koper geen aanspraken maken met betrekking tot deze bepalingen en dient hij de Verkoper te vrijwaren tegen
eventuele claims van derden en kosten.

(7.5) De aansprakelijkheid van de Verkoper is beperkt tot terugbetaling aan de Koper van de betaalde prijs voor de
gebrekkige Producten.

8. Overmacht

De Verkoper is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door omstandigheden buiten de redelijke controle van
de Verkoper, waaronder onvoorziene gebeurtenissen, opstanden, stakingen, blokkades, arbeidsgeschillen of
werkonderbrekingen, ongevallen, breuk van installaties of machines, branden, overstromingen, stormen,
moeilijkheden bij of stijgingen van de kosten van arbeid, materialen, transport of verwerking van grondstoffen bij de
gebruikelijke toeleveringsbron van de Verkoper, moeilijkheden bij of stijgingen van de productiekosten van de
Producten die de normale bedrijfsvoering van de Verkoper beinvloeden, of moeilijkheden bij of stijgingen van de
leveringskosten van de Producten die de gebruikelijke leveringswijze van de Verkoper beinvlioeden. In deze
omstandigheden kan de Verkoper, naar eigen inzicht, elke Order of levering annuleren.

9. Vrijwaringsverplichtingen

De Koper verbindt zich ertoe de Verkoper te vrijwaren en schadeloos te stellen voor alle kosten, schade of sancties
voortvloeiend uit de verkoop of het gebruik van de Producten, non-conformiteit van de Producten met de
toepasselijke normen, of uit enige activiteit (ook promotionele activiteiten) met betrekking tot de Producten of de
verpakking, die leidt tot schending van rechten of aanspraken van derden. De Koper zal de Verkoper onmiddellijk
van deze omstandigheden op de hoogte stellen en de Verkoper redelijke bijstand verlenen.

10. Beéindiging door de Verkoper

Onverminderd enig ander rechtsmiddel, kan de Verkoper, onmiddellijk door middel van een schriftelijke
mededeling, ook per fax verzonden, de Order en elke andere overeenkomst met de Koper beéindigen:

(a) indien de Koper wordt ontbonden, ook vrijwillig, of indien tegen de Koper een herstructurerings- of
insolventieprocedure wordt gestart (faillissement, enz.) of indien een relevant verzoekschrift wordt ingediend; of
indien

(b) een verzoek wordt ingediend tot aanstelling van een curator of bewindvoerder voor de onderneming van de
Koper; of

(c) indien de Koper insolvent wordt of indien de financiéle situatie van de Koper de door het eigen vermogen
van de Koper gevormde zekerheid ten gunste van de Verkoper kan aantasten (bijvoorbeeld: intrekking of
vermindering van garanties door derden ten aanzien van de vorderingen van de Verkoper);

(d) in geval van enige wijziging in het aandeelhouderschap die leidt tot beéindiging door de Koper; en/of

(e) in geval van beéindiging van enige andere overeenkomst (bijvoorbeeld distributie, verkoopconcessie,
detailhandel, agentuur, franchising, enz.) die mogelijk van kracht is tussen de Koper en de Verkoper, en/of
tussen de Koper en NETRACO GARMENTS BV. In geval van beéindiging op grond van dit artikel 10, worden
alle bedragen die de Koper om welke reden dan ook aan de Verkoper verschuldigd is, op de datum van
annulering van de Order onmiddellijk opeisbaar.

11. Algemene bepalingen

Geen van de rechten of verplichtingen van de Koper kan worden overgedragen. Met de aankoop van de Producten
worden geen intellectuele eigendomsrechten of knowhow aan de Koper overgedragen of in licentie gegeven. De
ongeldigheid van een of meer bepalingen van de Voorwaarden laat de overige bepalingen onverlet. Elke wijziging
of aanvulling dient schriftelijk te geschieden en door de Verkoper te worden goedgekeurd. Privacyverklaring: de
Verkoper leeft de geldende wetgeving na en verzamelt, bewaart en verwerkt uitsluitend de gegevens die
noodzakelijk zijn voor de Order en/of voor de overeenkomst(en) met de Koper, om een hoge kwaliteit van de
dienstverlening te waarborgen, voor de veiligheid van de bedrijfsvoering en de infrastructuur en voor
facturatiedoeleinden. De Koper aanvaardt dat de Verkoper informatie over hem kan opvragen of gegevens over zijn
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betalingsgedrag aan derden kan verstrekken, zijn gegevens kan gebruiken voor diensten die zijn afgestemd op
specifieke behoeften en voor specifieke commerciéle aanbiedingen, en dat zijn gegevens, ook in het buitenland,
niet alleen door de Verkoper maar ook door NETRACO GARMENTS BV of haar andere dochterondernemingen
voor dezelfde doeleinden mogen worden verwerkt. De Verkoper mag de gegevens van de Koper aan derden
meedelen indien dit noodzakelijk is voor het leveren van diensten of voor de inning van vorderingen.

12. Intellectuele Eigendom

Alle intellectuele eigendomsrechten verbonden aan NETRACO GARMENTS BV (met inbegrip van de inhoud
daarvan) zijn het exclusieve eigendom van NETRACO GARMENTS BV; NETRACO GARMENTS BV en de inhoud
daarvan mogen niet, geheel of gedeeltelijk, worden gereproduceerd, elektronisch of op conventionele wijze worden
overgedragen, gewijzigd, gekoppeld of op enige wijze worden gebruikt, zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van NETRACO GARMENTS BV.

13. Beéindiging van de overeenkomst, annulering of weigering van de order

(13.1) Indien de verkoper een overeenkomst beéindigt wegens tekortkoming in enige betalingsverplichting of
andere wezenlijke verplichting, is de koper verplicht mee te werken aan het ongedaan maken of terugsturen van
reeds ontvangen leveringen, en tevens schadevergoeding te betalen gelijk aan 50% van de orderwaarde van de
artikelen, onverminderd het recht van de verkoper om volledige schadevergoeding te vorderen.

(13.2) Indien de koper een order annuleert of weigert voor betaling, is de koper verplicht 50% van de in de order
vermelde prijs te betalen, onverminderd het recht van de verkoper om volledige schadevergoeding te vorderen.

14. Eigendomsvoorbehoud

(14.1) Alle door de Verkoper aan de Koper geleverde, te leveren of nog te leveren producten, al dan niet door de
koper betaald, blijven volledig eigendom van de Verkoper totdat alle openstaande facturen, rente en kosten volledig
door de koper aan de Verkoper zijn betaald.

(14.2) Door de Verkoper geleverde producten die overeenkomstig lid 14.1 onder het eigendomsvoorbehoud vallen,
mogen in het kader van de normale bedrijfsvoering worden verkocht. De Koper is niet gerechtigd de producten te
verpanden of enig ander recht daarop te vestigen totdat alle openstaande facturen volledig aan de Verkoper zijn
betaald.

(14.3) Indien de Koper zijn verplichtingen niet nakomt of redelijkerwijs te vrezen valt dat de Koper zijn
verplichtingen niet zal nakomen, is de Verkoper gerechtigd alle producten waarvoor facturen openstaan, zoals
bedoeld in lid 14.1 inzake het eigendomsvoorbehoud, terug te vorderen van de Koper of van derden die de
producten van de Koper onder zich houden.

(14.4) Het eigendomsvoorbehoud vervalt niet door betaling aan een derde die in de vordering van de Verkoper is
gesubrogeerd.

15. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

Elke Order en elke toekomstige verkoop van Producten wordt beheerst door Nederlands recht, met uitsluiting van
het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (1980)
en de bepalingen van het Nederlands internationaal privaatrecht. De Verkoper kan er echter voor kiezen een
geschil met de Koper voor te leggen aan de bevoegde rechter van de plaats waar de Koper is geregistreerd of
officieel is gevestigd, en kan ervoor kiezen of het recht van het land waar de Koper is geregistreerd/gevestigd al
dan niet van toepassing is. Alle geschillen met betrekking tot de Voorwaarden of de Order worden bij uitsluiting
beslecht door de bevoegde rechter te Amsterdam (Nederland).
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